
【ご利用規約】

「㈱ライフインテリジェンス委託システム」にて、チケットを委託販売しようとする方は、本利用規約にご同意のうえ、委託販売していただきます。
なお、当システムでは、「チケット」の意味をコンサート、演劇、ミュージカル、スポーツその他興行、催事チケット又は入場券と定義するものとします。
有価証券や各種株主優待券、鉄道又は航空機等の切符又は割引券、映画チケット券類等は、「チケット」に含まれません。

● 第１条（会員登録および会員資格） 
1. 当該委託システムを利用する方は、弊社が定める必要事項（以下「会員情報」）を記入し、会員登録の手続きを行う必要があります。 
2. 20 歳以上の方で、日本語の理解、読み書きができ、本利用規約を遵守することを約束していただける日本国内に在住の方のみご利用いただけます。 
3. 会員は、会員情報が会員登録時より変更になった場合には、自己の責任において、速やかに弊社の定める変更手続きを行うものとします。 
4. 会員が会員情報として登録する電話番号（ＩＤ）またＥメールアドレスは、会員本人のみが使用すＥメールアドレスに限られるものとし、
　他人の電話番号やＥメールアドレスを登録してはならないものとします。 
5. 会員は、本規約に基づく会員としての地位及び資格を第三者に譲渡し又は貸与することができないものとします。 
 
● 第２条（会員資格の取り消し等） 
  会員は、以下に掲げる各号の行為を行ってはならないものとし、万一、いずれかに該当した場合には、弊社は、直ちに会員資格を取り消すことが
　できるものとし、会員がこれらの行為等を行った、または行うおそれがあると弊社が判断した場合、サービスを停止させることができるものとします。 
  (1) 当システムを不正に使用した場合または会員情報に虚偽があることが判明した場合 
  (2) 会員が、他の会員、第三者若しくは弊社の権利、利益、プライバシー等を侵害した場合又は侵害するおそれのある行為を行った場合 
  (3) 本規約に違反する行為があった場合、或はその他、弊社が、「㈱ライフインテリジェンス委託システム」の利用について不適当と判断する場合 
 
● 第３条（個人情報の取扱いに関する同意） 
  弊社は、会員に対して当該委託システムのサービスを提供するにあたり、必要となる会員の個人情報を取得しますが、
個人情報の適切な保護に努めるほか、取得した個人情報は、適切に管理し、会員の承諾を得ずに、第三者に開示・提供することはいたしません。
 
● 第４条（委託者、購入者が負担する金額） 
1. 委託者（売り手）が負担する料金、費用について 
  (1) 仲介手数料
　チケットが店頭で販売された場合、委託手数料を以下のとおり支払っていただきます。
　　　（a）販売価金 5,000 円以下のチケット：一律金 500 円（税込）　
　　　（b）販売価金 5,000 円を超えるチケット：販売価金の 10%（税込） 
 
2. 店頭或は通信販売で購入者がが負担する料金、費用について 
 (1) 店頭：　販売価格＋仲介手数料 一枚につき 210 円（税込）
 (2) 通信販売：　販売価格＋仲介手数料 一枚につき 210 円（税込）＋送料：一般書留 510 円＋送金方法に従って掛かる費用等（代引きや銀行振込手数料等）
　　なお、一般書留については日本郵便の規定に従います。代引きの場合チケット価格と費用の合計が３万超の場合 200 円の印紙代をご負担いただきます。

● 第５条（委託者（売り手 )によるチケットのお持込） 
1. 委託者（売り手 )は、チケットを店頭にお持込する場合は、弊社所定の用紙に必要事項を記入してください。
2. 弊社は、委託者（売り手 )の掲載したチケットが以下の各号のいずれかに該当した場合、当該チケットの店内及びＨＰの掲載を削除できるものとします。
（1） 公演が、理由の如何を問わず中止となったとき 
（2） 転売目的に購入され、違法または各都道府県の条例違反に該当する可能性があると弊社が推測するとき 
（3） その他弊社が掲載不可と判断したとき 
3. 公演日が迫っているチケット、公演内容が不明瞭又は確認できないチケット、当社が不適切と判断したものについてはご利用になれない場合があります。
4. チケットを受理後、店頭および当社 HP にて掲載をいたします。ＨＰでの掲載と削除につきましては店頭と時差がありますので予めご了承ください。
5. チケットの販売価格をチケットのお預け後に変更が可能です。値段変更手数料につきましては 2回までは無料、3回～ 5回まで一回 100 円となります。
6. 委託者は、委託したチケットを返品することができます。ただしお預けした翌日以降とさせて頂きます。
7. 公演日まで８日営業日（土日祝を含まない）以上あるチケットにつきましては、購入予定者の入金を確認するまで一旦「取り置き」をする場合がござい
　ます。取り置き期間は取り置きをした翌日正午までとなります。

● 第６条（委託者への清算（払い出し））
1. 店頭及びＨＰにて販売したチケットの清算につきましてはチケットの公演日の翌日以降とさせて頂きます。
  ただし、事前に登録した「登録会員」は販売価格が定価の２倍以下であるチケットについては公演日前清算が可能です。
2. 清算金額はチケットの販売価格から第 4条の（１）の委託手数料を差し引いた金額となります。ただし販売価格を変更された場合は第５条５に従います。

● 第７条（購入者の購入） 
1．店頭にて販売価格で購入される場合、チケット代金の他、第 4条の（２）の費用をお支払いください。
2. 当社が販売したチケットにつきましては一切の返品をお受けいたしません。但しチケットが偽造など本物でなかったことが発覚した場合、また盗難品で
　あった場合（警察が介入した場合に限る）は公演日より一週間以内にご連絡頂き３０日以内にご来店くだされば返金をいたします。
　なお、弊社が代用のチケットを手配・捜索することは致しませんのでご了承ください。

● 第８条（登録会員の登録） 
1. 店頭での申し込み用紙に必要事項を記入し年間５２５円（税込）の年会費を来店時にお支払い頂き、登録住所に送付した会員カードを来店時に提示する
　ことで　登録会員として当システムをご利用になれます。
2. 登録会員の有効期間は満 1か年とします。身分証明証を持参の上更新料金 525 円（税込）の支払いをもって１年間期限を更新することができます。
3. 登録会員は売却した公演日前のチケットについて清算が可能となりますが、定価の２倍以下の金額のチケットに限ります。

●第９条（本規約の改定） 
弊社は、事前の告知なしに本規約の全部又は一部を改定することができるものとします。この場合、本規約の変更後に利用した会員は、変更後の規約を
承諾したものとみなし、変更後の規約が適用されるものとします。 
 
● 第１０条（弊社の役割と免責について） 
1. 弊社は、委託者（売り手 )に対して、チケットの販売を保証致しません。
2. 弊社は、購入者に対して、店頭にないチケットなどの予約等はお受けいたしません。 
3. 前項の定めに関わらず、いかなる場合も、弊社は委託者及び購入者のいずれに対しても、チケット代金相当額を超える損害賠償の責任は負いません。 
4. 弊社は、以下の各号の事由が発生した場合には、当該委託システムの全部又は一部の運営を停止（以下「サービス停止」といいます）できるものとします。 
  (1) 「㈱ライフインテリジェンス委託システム」を運営するシステムの定期保守及び緊急保守の場合 
  (2) 火災、停電、第三者による妨害行為等により、システムの運用または店舗の運営が困難になった場合 
  (3) その他、止むを得ずシステムの停止が必要と弊社が判断した場合 
5. 弊社は、売り手又は購入者が、前項各号の事由等により「㈱ライフインテリジェンス委託システム」をご利用になれなかったとしても、委託者又は購入者
に発生した損害については、責任を負担致しません。但し、購入者の通信販売に伴う振込等を支払ったにも関わらずチケットの受け渡しまでに実現できな
かった場合に限り全額購入者に返金いたします。ただし、振込手数料・仲介手数料は返金の対象にはなりません。
6. 本利用規約の準拠法は日本法とします。また、㈱ライフインテリジェンス委託システムの利用または本利用規約に関連して弊社とユーザーの間で紛争が生
じた場合には東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

2011 年 4 月 1 日  制定

 


